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RELATORIO DE TRANSICAO
2017/2020 - 2021/2024

1. DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

A Diretoria do Departamento de Desenvolvimento Social compete o planejamento,
apoio técnico e avaliacdo dos programas de acdo comunitaria e projetos executados pela
Secretaria (Lei. 9.495/17 PA 12.947/17).

A Diretoria de Desenvolvimento Social é responsavel pela execucdo dos Servigos
socioassistenciais de acordo com a tipificacdo nacional do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), sendo:

1. Protecdo Social Basica — Adriana Morais

Tem como objetivos prevenir situacdes de risco por meio do fortalecimento das relacdes
familiares e comunitérios. Destina-se a populacdo que vive em situacdo de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacao (auséncia de renda, precario ou
nulo acesso aos servigos publicos) ou fragilizacdo de vinculos afetivos e de
pertencimento social. Prevé o desenvolvimento de servicos, programas e projetos de
acolhimento, convivéncia e socializagdo das familias e dos individuos, conforme
identificacdo da situacdo de vulnerabilidade apresentada.

1.1. Servigos de Protecdo Social Bésica: CRAS - Centro de Referéncia de
Assisténcia Social

a) O municipio possui 11 unidades de CRAS.

b) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — executados em parceria com
OrganizacOes da Sociedade Civil. Neste servico sdo atendidas 1056 pessoas em 13 OSC
distribuidas em todas as regides do municipio, as pessoas que participam dessa
atividade sdo encaminhadas pelo CRAS;

c) Servigo de Protecdo e Atendimento Integral & Familia (PAIF) — acompanhamento
sistematico as familias em situacdo de vulnerabilidade social e em descumprimento das
condicionalidades do Programa Bolsa Familia;

d) Servico de Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas idosas — Executado em
parceira com Organizagdes da Sociedade Civil (4 Casas do Idoso). Neste servigo sao
atendidos 120 idosos encaminhados pelo CRAS e sob a supervisao direta da Equipe de
Apoio Técnico desse Departamento;

e) Acompanhamento dos casos das emergéncias de calamidade, no periodo diurno.

f) Realizagdo de Oficinas Socioeducativas;

g) Execucéo dos Programas Estaduais: Renda Cidada e A¢do Jovem;

h) Avaliagdo e concessdo de beneficios eventuais (auxilio natalidade, auxilio por morte,
vale transporte e auxilio moradia temporario em caso de calamidade).

I) Realizagéo de visita domiciliar.

2. PROTECAO ESPECIAL - Assistente Social Aparecida Vanda Ferreira e Silva

Atendimento assistencial destinado a familias e individuos em situacdo de risco pessoal
ou social, por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos ou psiquicos, abuso sexual,
violéncia doméstica, violéncia contra a pessoa idosa, pessoa com deficiéncia, mulheres
e trabalho infantil.
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Esses servicos, estdo subdivididos de acordo com a complexidade da situacdo de risco:

2.1.  Servicos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade:
Sdo servigcos destinados a familias e individuos com direitos violados, mas cujos
vinculos familiares e comunitarios ndo foram rompidos. Requerem acompanhamento
sistematico e monitorado. O municipio possui 03 unidades de CREAS (Centros de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social) para executar essa acao:

a) Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI)
executado no acompanhamento de familias com direitos violados;

b) Realizacdo de averiguagdo de denuncias do DISQUE 100, Ministério Publico,
Conselho Tutelares, Delegacias, Defensoria Pablica entre outros;

¢) Servico de atendimento especializado a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA), e de Prestacdo de Servicos a Comunidade
(PSC) — com emissdo de relatérios frequentes para a Vara da Infancia e Juventude;

d) Avaliacéo e insercdo de pessoas com vulnerabilidade diferenciada no Programa Pro-
trabalho;

e) Avaliacdo e insercdo de idosos em unidades de ILPI (Instituicdo de Longa
Permanéncia para Idosos)parceiras da SASC;

f) Avaliacdo e insercao das pessoas com deficiéncia nas OSCs parceiras da Sasc;

g) Avaliacdo e insercdo dos idosos nos Centros Dias executado pelas Casas do 1doso;

h) Avaliacdo e insercdo para o auxilio moradia temporario para mulheres vitimas de
violéncia e demais pessoas em situacao de vulnerabilidade e risco social;

i) Acompanhamento das mulheres abrigadas no acolhimento protegido;

J) Acompanhamento das criangas e adolescentes com suspeita de abuso sexual;

k) Acompanhamento das familias das criancas e adolescentes em abrigamento.

2.2.Servicgos de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade:

Os servicos de alta complexidade garantem a protecdo integral (moradia, alimentacao,
higienizagéo) a familias e individuos sem referéncia ou em situagdo de ameaga. Essas
pessoas precisam ser retiradas do nucleo familiar ou comunitario. Estes servi¢os sao
todos executados em parceria com as Organizacbes da Sociedade Civil e séo
referenciados aos CREAS, de acordo com o publico-alvo.

QUADRO DAS PARCERIAS PROTECAO SOCIAL ESPECIAL META

SERVICO DE ACOLHIMENTO (CRIANCA E ADOLESCENTE) 125
SERVICO DE ACOLHIMENTO (PESSOA IDOSA 60 ANOS OU MAIS) {130
CENTRO DIA PARA IDOSO 160

SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS

COM DEFICIENCIA 1271
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3. SETOR TECNICO

O setor técnico do Departamento de Desenvolvimento Social é constituido por equipe
multidisciplinar tem por atribui¢do atuar como:

1. APOIO TECNICO: apoiar tecnicamente as coordenacdes das Protecdes Sociais,
da Vigilancia Socioassistencial, dos Beneficios Socioassistenciais, Direcdo do
Departamento e coordenacfes das unidades prestadoras de servigos
socioassistenciais.

2. REFERENCIA TECNICA: atuar como referéncia para servicos, programas e
projetos de assisténcia social em fase de implantacéo e/ou implementacéo.

3. SUPERVISAO TECNICA: atuar junto aos gestores e trabalhadores na reflexdo
e estudo coletivo acerca de questdes relacionadas aos seus processos cotidianos
de trabalho, as suas praticas profissionais, as articulagdes com o territério, na
perspectiva institucional e intersetorial.

3.1. APOIO TECNICO

Ofertado a gestdo na perspectiva de aprimoramento, analise interpretativa de uma
determinada realidade, podendo apontar pontos fortes e frageis; demandas a serem
consideradas; priorizacao de metas.

Podera ocorrer de forma presencial, através de encontros periddicos, visitas técnicas,
seminarios, oficinas; ou ndo presencial através de e-mails, contatos telefonicos, etc.

Sdo de competéncia, ainda do apoio técnico, a elaboracdo de normas e notas técnicas,
instrumentos, materiais informativos, parametrizacdo dos servicos.

O Apoio Técnico terd sua atuacdo planejada e amparada nos indicadores de
monitoramento da politica de assisténcia social, analise quantitativa e qualitativa dos
dados dos sistemas de gestdo, bem como no diagndéstico socioterritorial e do estagio em
que se encontram 0S Servicos, programas e projetos.

3.2.REFERENCIA TECNICA

A referéncia técnica esta vinculada ao Apoio Técnico configurando-se como uma de
suas atribuicdes. A referéncia técnica tem como papel acompanhar o processo de
planejamento para implantacdo ou implementacdo de acles, servigos, programas ou
projetos (recurso fisicos, humanos e materiais; metodologias; abrangéncia; fluxos;
indicadores de avaliagéo etc.)

No momento temos 0s seguintes servicos e acdes com referéncia técnica:

Assistente Social Diva Maria da Silva

Beneficio de Prestacdo Continuada na Escola;

Acdes do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil;
Acolhimento Institucional para ldosos;

Projeto de Abordagem Especializada para Trabalho Infantil na Rua.
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Assistente Social Aparecida Vanda Ferreira e Silva

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

Servico de Protegdo Social Basica no Domicilio para ldosos;

Emisséo de Notas Técnicas;

Elaboragdo dos Termos de Referéncia Técnica para subsidio das Parcerias;
Programa Primeira Infancia: Crianca Feliz

Assistente Social Maria Quitéria de Freitas

Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes e PCD;
Programa de Apadrinhamento Afetivo;
Referéncia nas discussdes do programa familia acolhedora.

Psicéloga Maria Benedita de Jesus Goncalves

Acdes do Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia;
Avaliagdo das solicitacdes de Beneficios Eventuais;
Acompanhamento das oficinas socioeducativas;

Referéncia para Protecdo Basica.

3.3.SUPERVISAO TECNICA ATUA:

A supervisdo técnica tem como escopo proporcionar momentos de reflexdo e estudo
coletivo acerca de questdes relacionadas aos processos cotidianos de trabalho, praticas
profissionais, articulagcbes com o territorio (na perspectiva institucional e intersetorial).
Devera envolver os gestores e os trabalhadores do servigo.

Tem por objetivo geral fornecer subsidios tedricos, metodoldgicos, técnicos, operativos
e éticos para construgdo critica e criativa de novas alternativas de intervencdo aos
trabalhadores do SUAS e elevar a qualidade do provimento dos servigos, programas,
projetos, beneficios socioassistenciais e transferéncia de renda e da gestdo do Sistema.

A supervisdo técnica atuara:

Na promocdo de espaco de escuta e dialogo entre os membros da equipe
técnica;

Fomentar entre os trabalhadores do SUAS a reflexdo e o estudo conjunto das
questdes relacionadas ao seu cotidiano do trabalho e praticas profissionais, na
perspectiva de melhor desenvolver as capacidades e competéncias coletivas;
Produzir subsidios para a proposi¢cdo de novas praticas e técnicas profissionais,
metodologias e novos processos de rotina de trabalho, visando a superacdo de
desafios, limitacGes e dificuldades enfrentadas pelos profissionais dos SUAS;
Estimular a construgdo de acGes voltadas ao territério como meio de ampliar o
conhecimento sobre as necessidades, demandas sociais e potencialidades da
populacdo e do territério para o fortalecimento de vinculos comunitarios e sua
capacidade protetiva.
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A Supervisdo Técnica por se tratar de uma estratégia de formacdo coletiva devera ser
planejada pela necessidade dos participantes e ser estruturada por um periodo minimo
de 6 meses, com encontros mensais.

O setor técnico também ¢é responsavel pela avaliacdo dos Planos de Trabalho das OSC
quando dos processos de selecdo para efetivacao de parcerias.

4. COORDENACAO DAS CASAS DO IDOSO - Kelen Karina de Moura
Pereira e Silva

Sdo 4 unidades disponiveis a populacdo, localizadas nas regiGes Centro, Sul, Leste e

Norte.

Para participar de qualquer atividade em uma das unidades das Casas do ldoso, é

preciso ser morador em Sdo José dos Campos e ter mais de 60 anos de idade. As

inscri¢Bes sdo realizadas no proprio local. Ha atividades regulares que exigem inscricao
prévia e atividades livres durante o dia todo.

Objetivando garantir a coesdo e homogeneidade na execuc¢do, ha uma coordenacéo geral

designada dentre os profissionais da SASC responsavel por garantir que as diretrizes

estabelecidas pela Secretaria sejam cumpridas pelas OSC.

AtribuicGes da coordenacao:

e Coordenar reunides com as coordenagdes das OSCs parceiras na execucao dos
servicos e equipes multidisciplinares para propor acdes, projetos e alinhamento
das atividades dos servigos;

Acompanhar a execu¢do dos servigos junto aos idosos;

Acompanhar a execuc¢do dos servigos junto aos coordenadores das OSCS;

Avaliar relatorios de atividades;

Gerenciar o funcionamento e as aplicabilidades de recursos financeiros e

recursos humanos;

e Gerenciar se as atividades, acdes, manutengdes estdo previstas no plano de
trabalho;

e Definir junto a Secretaria e a Diretora a implantacdo de politicas publicas em
acoes voltadas as Casas do Idoso, bem como programas previstos no Plano de
Governo.

o Realizar acOes, eventos com a Assessoria de Politicas para Pessoa ldosa.

As Casas do lIdoso executam 4 servicos socioassistenciais voltados & populacéo idosa:
4.1. Servigo Centro de Convivéncia
Trata-se de um espaco destinado ao desenvolvimento de atividades socioculturais

educativas e desportivas, oportunizando ao idoso participar na vida comunitaria,
prevenindo situacgdes de risco pessoal e contribuindo para o envelhecimento ativo.

Meta de atendimento:
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Casa do Idoso Centro: 1340 idosos/més;
Casa do Idoso Sul: 1340 idosos/més;
Casa do Idoso Leste: 1340 idosos/més;
Casa do Idoso Norte: 1040 idosos/més.

4.2. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Trata-se de um servigo da Protecdo Social Bésica recentemente implantado nas Casas
do Idoso e tem como foco desenvolvimento de atividades que contribuem com o
processo de envelhecimento saudavel, desenvolvimento da autonomia e sociabilidade,
fortalecimento de vinculos familiares. Servico desenvolvido através de grupos
socioeducativos com reunides sistematicas e duragdo de 12 meses.

Meta de atendimento por Casa: 90 idosos

4.3. Servico de Protecao Social Basica em Domicilio

Trata-se de um atendimento a idosos no ambiente domiciliar a partir de 60 anos que
vivenciam situacdes de vulnerabilidade e que estejam em situacdo de isolamento ou
impossibilitados de participar de atividades fora do domicilio. Tem como objetivo
desenvolver acBes preventivas para evitar o rompimento dos vinculos familiares e
sociais, criar mecanismos de inclusdo social dando orientagdes e suporte aos
cuidadores/familiares auxiliando no estabelecimento de rotinas e organizacdo do espaco
fisico, visando a acessibilidade e seguranca do idoso e desenvolver atividades de
fortalecimento de vinculos, entre outras a¢oes.

Meta de atendimento por Casa: 30 idosos/més.
4.4.Servico Protecdo Social Especial de Média Complexidade - Centro Dia

O Centro Dia é um espago destinado a proporcionar acolhimento, protecdo, e
convivéncia a idosos semidependentes, cujas familias ndo tem condicGes de prover estes
cuidados durante todo o dia ou parte dele. O servico tem inicio as 8hs e termina as 17hs.
Além das atividades e cuidados especiais, os idosos ainda fazem cinco refei¢bes durante
esse periodo de atendimento na Casa e conta com apoio de transporte.

Meta de atendimento por Casa: 40 idosos/més.

As atividades presenciais nas Casas do ldoso foram suspensas devido a Pandemia
Covid-19, porém foi apresentado um Plano de Contingéncia para orientar 0s
colaboradores das unidades na adocdo de medidas preventivas diante da suspeita ou
identificacdo do contagio pelo Covid-19, observando os parametros epidemioldgicos
informado pelo Ministério da Saude e Organizagdo Mundial de Salde. Desta forma, as
OSC’s tomam medidas cabiveis para minimizar os efeitos do virus nas unidades
voltadas para protecéo dos idosos.

e Suspender temporariamente as atividades coletivas, a fim de evitar
aglomeracoes;
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e Oferecer suporte por meio remoto, com atividades que possam orientar e apoiar
as familias e individuos;

e Suspender temporariamente os atendimentos nas Casas do Idoso, considerando
que todo publico € de risco;

e Planejar de modo criterioso as visitas domiciliares que sejam extremamente
relevantes e urgentes neste periodo, considerando as medidas necessarias para
protecéo do colaborador, idosos e familiares.

A partir de uma demanda de um dos abrigos de idosos do municipio, em que houve um
surto de COVID-19, as Casas do Idoso passaram a apoiar a SASC atuando como
Isolamento Reverso para idosos abrigados e populagdo em situacao de rua.

Sendo organizado da seguinte forma:

e Casa do Idoso Cento: 17 leitos reversos;
e Casado ldoso Leste: 06 leitos reversos;
e Casado Idoso Sul: 06 leitos para casos suspeitos ou confirmados Covid-19;
e Casado ldoso Norte: 10 leitos para casos suspeitos ou confirmados Covid-19.

5. VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL — Assistente Social LGcia Salviato

A Vigilancia Socioassistencial é ferramenta de gestdo estratégica, tem como
responsabilidade a producéo, sistematizacdo e analise das informacdes de atendimento
dos usuérios e das demandas de vulnerabilidade por meio de analise de sistemas de
informacoes;

o Elabora diagnostico;

e Analisa a capacidade protetiva das familias;

o ldentifica e previne situacdes de vulnerabilidade e risco;

e Apoia atividades de planejamento;

o Organiza a execucdo das acOes realizadas pela gestéo e servigos;

e Monitora a préatica do registro nos sistemas e demais fontes de informacao;

e Avalia a politica assisténcia social,

e Apoia as demais Secretarias Municipais com as informacGes de vulnerabilidade
social.

6. CADASTRO UNICO DO GOVERNO FEDERAL — CADUNICO - Elisana
Pereira

O Cadastro Unico - CadUnico é um banco de dados do Governo Federal com o objetivo
de cadastrar todas as familias com renda mensal per capita de até % salario-minimo.
Objetiva a identificacdo da populacdo das politicas sociais publicas, ofertando ao gestor
informacdes para a formulacdo e implantag@o de servigos sociais.
As familias em situacdo de vulnerabilidade contam com postos de inscri¢do em todos 0s
Centros de Referéncia de Assisténcia Social, sendo o CadUnico a porta de entrada para
o0s beneficios e programas das trés esferas de Governo(Federal, Estadual e Municipal).
As familias inscritas no CadUnico podem acessar beneficios dentre eles:

e Programa Bolsa Familia;
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e Programa Crianca Feliz;

e Programa Minha Casa Minha Vida;

¢ Reducdo nas contas de energia elétrica;

e Carteira do ldoso para gratuidade no transporte interestadual;
e Programa Renda Cidada do Estado;

e Programa Acdo Jovem do Estado;

e Programa Viva Leite do Estado.

7. CRIANCA FELIZ
Implantado no municipio em 2020 em parceria com uma OSC, é uma estratégia
alinhada ao Marco legal da Primeira Infancia. Consiste em uma ferramenta para que
familias com criangas entre zero e seis anos 0 apoio e acompanhamento do
desenvolvimento infantil integral na primeira infancia, apoio a gestante e a familia na
preparacdo para 0 nascimento e nos cuidados perinatais.

A principal acdo do Programa Crianga Feliz é a realizacdo de visitas domiciliares
desenvolvidas pelos visitadores na residéncia da familia incluida no programa. As
visitas ocorrem semanalmente conforme planejamento.

O Programa Crianca Feliz em nosso municipio tem como foco criangas de até 3 (trés)
anos e suas familias inscritas no Cadastro Unico, com previsdo de atendimento de 1.100
vagas para o Programa.

8. EMERGENCIAS E CALAMIDADE
O servico promove apoio e protecdo a populacao atingida por situagdes de emergéncia e
calamidade publica, tais como inundagdes, enchentes, deslizamentos, incéndios e
reintegracdo, com oferta de alojamentos provisorios, atencGes e provisdes materiais,
conforme necessidade detectada.
Este servico é executado em parceria com uma Organizacgdo da Sociedade Civil — OSC,
sendo que as ocorréncias registradas em horario comercial (das 08h00 as 17h00) séo
atendidas pelas equipes dos Centros de Referéncia de Protecdo Social Basica — CRAS
de referéncia e as registradas ap6s as 17h00, em finais de semana e feriados sdo
direcionadas a equipe de plantonistas da OSC.
Para atendimento das situacfes de emergéncias preponderantes no periodo de verdo,
existe reserva, no almoxarifado, de colchdes, cobertores e cestas bésicas. Para
atendimento destas situacfes € instituida, no inicio de dezembro, uma escala de plantéo
para emergéncias, a disposi¢do da Defesa Civil.
Em casos de desabrigamento, a SASC disponibiliza vagas nos abrigos
femininos/LGBT, masculino e familiar. Se 0 nimero de desabrigados superar as vagas
disponiveis, serdo disponibilizados alojamentos provisorios estruturados com recursos
necessarios em equipamentos publicos indicados pela Defesa Civil.
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9. DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Recursos Humanos Por Tipo de Unidade

Unidade dQeuantldade Quapti_dadg de
. Profissionais
Equipamentos
CRAS 11 282
CREAS 3 69
Gestéo (DDS) 1 27
Total geral 15 378

10. ACOES A SEREM REALIZADAS

1- Reviséo de Legislacéo

1. Alteracdo da Lei 9871 de 03 de janeiro de 2019 — Que Autoriza o Poder
Executivo a instituir o Programa Acolhimento em Familia Acolhedora de
criancas e adolescentes afastados do convivio familiar, e d4a outras
providéncias.

Autor: Fernando Petiti
Alteragdo: Inclusdo de formas de repasse financeiro as familias que irdo
acolher as criangas.

2. Propositura de Lei para regulamentar o Beneficio Vida em Familia —
Historico: implantado em 2000 com o recurso do FUMDICAD, atendendo as
exigéncias do artigo 260, paragrafo II do ECA e aprovacdao do CMDCA.
OBJETIVO GERAL: Garantir o direito a convivéncia familiar e social de
criancas e adolescentes em Acolhimento Institucional, favorecendo a
viabiliza¢do de seu retorno a familia de origem e/ou substituta.

PUBLICO ATENDIDO: Familias de criancas e adolescentes desligadas de
Acolhimento Institucional.

VALOR DO RECURSO REPASSADO: R$ 400,00 com recurso do
FUMDICAD.

3. Alteragio do PRO-TRABALHO para a inclusido: Pro trabalho IDOSO e
Juventude Cidada (inser¢do do Jovem egresso de internagdo da Fundagdo
Casa).

4. Propositura de Lei que implanta e regulamenta o Projeto ACAO SOCIAL. As
atividades visam favorecer a busca ativa, adesdo e o acesso da populacao em
risco social e vulnerabilidade aos programas, projetos e acdes sociais. Bem
como, divulgar o trabalho desenvolvido pelo CRAS na regido. Com servigos
socioassistenciais, oficinas, rodas de conversa e cadastro unico. A agdo conta
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com profissionais da assisténcia social, psicélogos, Cadastro Unico,
atividades recreativas para o publico infantil, oficinas para os adultos,
distribuicao de pipoca e algodao-doce.

5. Regulamentar o ASVT — Auxilio de vulnerabilidade temporario, com repasse
de recurso financeiro para situagdes emergéncias da populagdo em
vulnerabilidade social. O beneficio existiu at¢é 2017 para pagamento dos
casos inseridos em 2016.

“Decreto n° 16.739/2015 - Especifico ASVT
Art. 10° O Auxilio por Situagédo de Vulnerabilidade Social, refere-se
ao acesso as condigbes e meios para suprir a reproducdo social
cotidiana do cidaddo e de sua familia, principalmente a de
alimentacéo.
Art. 12. O auxilio por vulnerabilidade temporaria sera concedido
em peclnia, pelo prazo de seis meses, podendo ser prorrogado por
até trés periodos iguais de tempo, as familias ou individuos,
observadas as seguintes faixas de renda
I - Familia com até quatro membros e com renda mensal "per
capita" de até R$ 77,00 (setenta e sete reais) ou individuo com
renda mensal de igual valor, recebera auxilio financeiro de R$70,00
(setenta reais) mensais;
Il - Familia com mais de quatro membros e com renda mensal “per
capita” de até RS 77,00 (setenta e sete reais), recebera auxilio
financeiro de R$ 100,00 (cem reais) mensais.
1l - Familia com renda mensal "per capita" entre de R$ 77,00
(setenta e sete reais) e RS200,00 (duzentos reais) ou individuo com
renda mensal de igual valor, recebera auxilio financeiro de R$70,00
(setenta reais) mensais.
IV - Familia com renda mensal “per capita" entre de R$ 200,00
(duzentos reais) até R$394,00 (trezentos e noventa e quatros reais)
ou individuo com renda mensal de igual valor, recebera auxilio
financeiro de R$50,00 (cinquenta reais) mensais.

11. ACOES PARA O DEPARTAMENTO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL
NOS PROXIMOS SEIS MESES.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.
22.
23.
24.

25.
26.

PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE APOIO SOCIAL AO CIDADAO
Departamento de Desenvolvimento Social

Defini¢ao das coordenacdes dos CRAS, CREAS e Equipe de Apoio Técnico;
Revisdo e ampliagdo da Politica de atendimento a Pessoa com Deficiéncia na
Assisténcia Social, descaracterizando o atendimento de satide ou educacgao.
Na Assisténcia Social o atendimento devera priorizar a convivéncia e
fortalecimento de vinculos, atendimento no domicilio (protecao basica),
Centro Dia e inser¢do no mercado de trabalho;

Encaminhamento da execucao fisica financeira do recurso do Estado;
Ampliacdo de vagas para Acolhimento de IDOSOS em unidades de
Instituicdo de Longa Permanéncia(Abrigo);

Monitoramento do Plano de Contingéncia e retomada gradativa das agdes
coletivas;

Estudo para retomada das insercdes nos Servigos Socioassistenciais
considerando o atendimento remoto e evolugao da pandemia;

Implantacdo do Programa Familia Acolhedora;

Cadastramento dos usuarios atendidos nas OSCS de PCD e Casa dos Idosos
no CADUNICO;

Implantagdo do controle diario da frequéncia dos Idosos nas Casas dos
Idosos;

Alinhamento de conduta e procedimentos técnicos nos CRAS, CREAS e
OSCs;

Implementacdo das agdes de atendimento a mulheres vitimas de
violéncia(Capacitagdo da equipe, aprimoramento do fluxo e simplificar
processo para concessao de beneficio de aluguel social temporario;
Implantagdo do Servigo de Abordagem Especializada em Trabalho Infantil;
Compra da Plataforma para comunicagdo em Libras (Lingua Brasileira de
Sinais) para os servicos publicos;

Elaboragao de plano de atendimento as calamidades;

Compra de capacitagdo para elaboragdo de relatdrio técnico para as equipes
de CRAS e CREAS;

Elaboracao de termos de referéncia para parcerias com as OSCs: Centro Dia
para idoso, Centro Dia para PCD e Unidades de ILPI;

Reforma das Casas do Idoso Centro, Leste e adaptacio da Sul para
acessibilidade;

Manutencao do Programa “Apadrinhamento Afetivo”;

Elaboragao de Edital para ampliagdo do Servigo de Protecao Basica no
Domicilio para o Idoso — 100% da capacidade de atendimento de cada regido;
Elaboracdo de material para divulgagdo dos CRAS e CREAS para rede;
Capacitacao para mediagdo de conflitos para CRAS e CREAS;
Realinhamento técnico das equipes;

Continuidade supervisdo NECA para rede de abrigos;

Capacitagdo para gerenciamento das unidades e servicos (coordenadores e
equipe técnica de CRAS e CREAS);

Implanta¢do do curso de cuidadores para Idosos;

Capacitacao para equipes que atuam com PCD (Basica e Especial)
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PREFEITURA DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE APOIO SOCIAL AO CIDADAO
Departamento de Desenvolvimento Social

27. Alteragdo do modelo de atendimento dos CREAS (parametrizagao,
implantacdo de novas rotinas e metodologias).

S&o José dos Campos, 27 de novembro de 2020

MARGARIDA MARANHAO
Diretora de Desenvolvimento Social
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